
C H EC KL IS T E KI- GOV ER N A N C E

Fünf Fragen, bevor Ihr nächstes
KI‑System live geht
Haken Sie ab, was Sie für jedes KI-System beantworten können, und prüfen Sie bei jeder Änderung
erneut.

01 Welche Regeln gelten?
Gesetze, Normen, Ihre eigenen Richtlinien und die Verträge
Ihrer Kunden stellen Anforderungen. Welche davon greifen,
hängt von KI-System, Branche und Land ab.

Kundenchatbot, Deutschland

EU AI Act DSGVO

Kundenvertrag

Internes Tool, Singapur

PDPA Ihre KI-Richtlinie

02 Was kann schiefgehen?
Jedes KI-System kann auf Dutzende Arten versagen,
manche wahrscheinlich, manche selten, nicht alle
offensichtlich.

Ein KI-Agent im Kundenservice kann:

Falsch antworten Benachteiligen

Daten preisgeben

Manipulierbar sein

03 Was, wenn es versagt?
Derselbe Fehler ist an einer Stelle bloß lästig und richtet an
einer anderen echten Schaden an.

Dieselbe falsche Antwort:

Zu Öffnungszeiten → Ärgernis

Zu Kreditkonditionen → Haftungsfall

04 Wie viel Risiko ist vertretbar?
Mit manchen Fehlern können Sie leben, andere dürfen
nicht passieren. Wo die Grenze liegt, entscheiden Sie, und
zwar bevor etwas live geht.

Tippfehler Langsame
Antwort

Datenleck

Ihre Grenze liegt dazwischen.

05 Reichen 95 %?
Nicht immer: Es kommt darauf an, was das System tut. Und
ein gutes Testergebnis sagt wenig darüber, wie es mit
echten, unsauberen Eingaben zurechtkommt.

95 % = 1 von 20 falsch

Okay für die E-Mail-Sortierung

Nicht für Arzneimittelwerbung

Liegen Sie bei diesen Antworten falsch, bremsen Sie nützliche KI aus oder lassen riskante
KI durch.

Nicht alle fünf für jedes KI-System abgehakt?
Genau dafür gibt es Managed AI Governance.

aiquris.com/de/managed-ai-governance-de

Die Arbeit liegt bei uns: Wir ermitteln Regeln und Fehlerbilder, legen Kontrollen und Nachweise fest
und halten Ihr KI-Register aktuell.

Die Entscheidungen bleiben bei Ihnen, und wir übergeben den Prozess, sobald Ihr Team so weit ist.

Mit einem KI-System beginnen: Ein 3-Wochen-Sprint zeigt, welche Arbeit wir Ihrem Team abnehmen
und was das kostet.

https://www.aiquris.com/de/managed-ai-governance-de/

